szerz6dés szama:

EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES
HELYHEZ KOTOTT TELEFON SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE

Eléfizetd és Szolgaltaté az alabbi adatok (1. Adatlap, 2. Szolgaltatasi lap) és nyilatkozatok alapjan, valamint a
Szolgaltato Altalanos Szerzoédési Feltételeiben foglalt tartalommal kotik meg a szolgaltatasi szerzédést.

1. ADATLAP
a) Az eléfizetoé személyes adatai:

Elofizeto neve

Lakohely, tart6zkodasi hely/Székhely

El6fizet6i hozzaférési pont helye

Szamlazasi cim

Pénzforgalmi szamlaszam'

Természetes személy eldfizetd tovabbi adatai

Elofizeto sziiletési neve

Anyja sziiletési neve

Sziiletési hely, id6

Azonosité okmany tipus, szdm

Korlatozottan cselekvéképes természetes személy torvényes képvisel6jének adatai®

Torvényes képviseld neve

Lakohely, tart6zkodasi hely

Szamlazasi cim

Pénzforgalmi szamlaszdm’

Sziiletési neve

Anyja sziiletési neve

Sziiletési hely, 1d6

Azonosité okmdny tipus, szdm

Nem természetes személy el6fizetd tovabbi adatai

Cégjegyzékszam/Nyilvantartdsi szdm

Képviseld neve:

Adoszam:

Kapcsolattartdsra alkalmas lehetdségek

Telefonszam: E-mail cim®:

Mobiltelefonszam: Telefax:

b) Szolgaltat6 adatai:

Név: Pazmdany Kébel Kft. | Kdzponti iigyfélszolgalat és hibabejelentd

telefonszama: (82) 821000
Székhely: Kozponti tigyfélszolgélat és hibabejelentd
7400 Kaposvar, Németh Istvan fasor 21 internetes elérhetdsége: lelovics @pazmanykabel.hu
Postacim: Hibabejelentd elérhetdsége: (82) 821000
7400 Kaposvar, Németh Istvan fasor 21 .| (40) 629970 minden nap 0-24

! Nem természetes személynél minden esetben, természetes személynél csak banki titon torténé fizetésnél toltendé ki.
? Korldtozottan cselekvSképes el6fizet esetén toltendd ki.

? Természetes személynél csak banki tton torténd fizetésnél toltendd ki.

* E-szamla igénylése esetén kotelezéen kitoltends.
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2. SZOLGALTATASI LAP

¢) a szerz6dés targyat képezo elofizetoi szolgaltatas:

A szolgdltatas rovid leirdsa: Helyhez kotott telefon szolgaltatas
A szolgéltatasnydjtds modja: IP alapi (VoIP)
A dijcsomag megnevezése: TELEFON

(A dijcsomagba tartoz6 szolgéltatisok és kiegészitd
szolgaltatdsok megjelolését az 1.sz. melléklet

tartalmazza)
Az eldfizeto altal kért szolgéltatasok Hivészam 1:
Kiépitend6 hozzéaférési pontok szdma: Végberendezések szdma:

Hozzéaférési pont kiépitésének Szolgdltatd daltal
vallalt végsd hatdrideje:

Utaldis az ASZF azon vonatkozé pontjaira, amelyek meghatirozzdk a
szolgéaltatast jellemzd, az elektronikus hirkozlési szolgéltatds mindségének az
elofizetok és felhaszndlok védelmével osszefiiggd kovetelményeirdl sz6lé | ASZF 4.1. pont
korményrendeletben meghatdrozott, vagy a szolgdltaté 4ltal Onként vdllalt
szolgaltatdsmindségi kovetelmények célértékeit:

A szolgaltatds megkezdésének hatarideje

Az elofizetdnek nytjtott eldfizetdi szolgaltatdsra vagy szolgéltatdsokra vonatkozé

1o PR TELEFON
alapvetd dijszabds (dijcsomag) 1.181 Ft + AFA =
(A dijszabast, a rendszeres és nem rendszeres dijakat, koltségtéritéseket a 2.sz. b.r 1500 Ft -

melléklet tartalmazza)

A kapcsolddo egyéb dijak a szolgéltatds jellemzd feltételétdl eltérd haszndlati
moéd (igy kiilonosen: adatkorlat atlépése, a hatdrozott idejii szerzddés lejaratat
kovetd hasznalat) dijai az ASZF-ben taldlhatéak, azzal, hogy e dijak az egyedi | ASZF 3.1.1.3. pont
eldfizetdi szerzddés részét képezik anélkill, hogy azok az egyedi eldfizetdi
szerz8désben tételesen fel lennének sorolva

Forgalomtdl fiiggd dijazdsu dijcsomagok estében a rendellenes fogyasztasi | e-mail
szokdsok vagy tilzott fogyasztds esetén a szolgéltatd altal kiildott ingyenes |  mobiltelefon
értesités modja egyéb:

Amennyiben a Szolgaltat6 az adott szolgéltatas tekintetében az igénybevétel korlatjaként 6sszeghatdrokat
vagy adatmennyiségeket hatiroz meg, és ezek tullépése esetén az Eht. 137. § (1) bekezdés d) pontja
szerinti korlatozassal €l, az erre vonatkozo kiilon feltételek:

Amennyiben az Eldfizet az Elofizetdi Szerzddésben a havi forgalmi dij brutté Osszegét maximalta, a
Szolgéltatd az 6sszeg elérésekor koteles a Szolgdltatdst korldtozni. A korlatozast a Szolgéltatd csak akkor
sziinteti meg, ha az El6fizetd soron kiviili befizetést teljesit, vagy a megfeleld biztositékbdl a forgalmi dij
igényét kielégitette a korldtozdsig felmeriilt Osszegre vonatkozdan. Szolgiltaté fenntartja maganak a
jogot, hogy eldfizetdvel kizardlag dgy kot szerzOdést, hogy Eldfizetd sajit igényének megfelelden
meghatdrozza a forgalmi dij maximaélis Osszegét.

Szolgaltatd sajat egyoldali elhatirozasa alapjdn donthet ugy, hogy szerz6dd felenként vagy
telefonszamonként forgalmi limitet dllapit meg (perc vagy forint alapon). Amennyiben az Eldfizetd altal
igénybevett szolgiltatds (beszéd forgalom) eléri ezt a limitdsszeget, ugy a Szolgdltaté jogosult
karmegeldzési céllal a Szolgdltatds egyoldali korldtozdsara oly moédon, hogy a Szolgiltatast
egyirdnyusitja, azaz a kimend hivasokat (a segélykér6 szdmok kivételével) korldtozza. Amennyiben ilyen
esetben az El6fizetd kéri a Szolgaltatas visszadllitasat, gy Szolgéltatd jogosult vagy eldleget kérni, vagy
részszamlat kibocsatani, és annak a rendezését kérni, vagy jogosult magasabb limitet megéllapitani sajat
belatdsa szerint. Amennyiben az El6fizetd nem teljesiti a Szolgaltatd kérését, tigy Szolgdltatd jogosult
fenntartani a korlatozdst mindaddig, mig az El6fizetd nem miikodik kozre a kar megeldzésben.
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Amennyiben forgalmi limit elérése miatt keriil sor a korlatozasra, El6fizetd tudomdsul veszi, hogy a
korlatozds gy miikodik, hogy Szolgaltaténak kizar6lag minden nap éjfélkor (0 6ra O perckor) all
moédjadban a Szolgéltatast korlatozni. Tudomasul veszi tovabba, hogy a Szolgiltatd csak egy adott
id6épontban szerez tudomadst a valddi napi forgalomrdl. Ezért szinte bizonyos, hogy a forgalom nem az
El6fizetéi Szerz6désben meghatirozott limitosszegnél keriil korldtozdsra, hanem anndl magasabb
Osszegnél, amely meghaladja a megadott limitet. El6fizetd tudomdsul veszi, hogy bizonyos hivasok utdn
szamitott dijak csak jelentds késéssel érkeznek meg a Szolgéltatéhoz. Ennek kovetkeztében ezen dijak
tekintetében nincs mdd a limit szerinti azonnali korldtozésra, csak akkor, amikor az adott hivaskoltséget
megkiildi a hivott fél szolgaltatdja. Ezért Elofizetd lemond minden olyan jogardl, vagy kovetelésérdl, ami
a limit tdllépésébdl addddan keletkezett, tehdt a limit tdllépésének okdn a Szolgiltatéval szemben
kovetelésnek helye nincs.

A dijfizetés mddja: Eldfizetési dijfizetés iitemezése:

dijbeszeddnek nyugta ellenében havi (targyho 15-ig)

postai/takarékszovetkezeti csekken

igyfélszolgalatanal pénztdri befizetés

banki atutaldas

csoportos beszedési megbizas

| A szamlakibocsatas hatdrideje | minden naptari honap 5. napjaig

Hivészam Tipus Eléfizetd 4ltal limitalt Szamhordozasi igény
maximdlis havi forgalom

Telefonkonyvi adatok:

Név/Cégszerli elnevezés:

Foglalkozas:

Szakmai cimszo:

E-mail cim:

A hatdrozott ideji szerz6dés targyat képezd
eldfizetdi  szolgéltatdssal ~ kapcsolatban  az | 0 perc
ingyenesen lebeszélhetd percek szama

A nyujtott kedvezmények mértéke -

A szerz6dés c) pontja szerinti dijak a fent megjelolt kedvezmények alapjan keriiltek
meghatarozasra. Hatdrozott id6tartamu szerzodés esetén a szolgaltaté a d) pontban megjeloltek
szerint a szerz0dés megszlinésének idOpontjdig az eldfizetd 4dltal igénybevett feltételes
kedvezmények Osszegét kovetelheti.

d) Az eléfizetdi szerzodés idotartama

Az elbfizetdi szerz8dés hatdlybalépése 2015. oktbber 17.
Az el6fizetdi szerz6dés idOtartama hatdrozatlan
hatdrozott ................ Ol . -ig

A kedvezményes feltételek igénybevételéhez | Minimalis id6tartam: -

szilkséges minimalis  idétartamra  vonatkozé | A minimélis idétartamon (vagy annak az ASZF
kovetelmény,  beleértve a  megsziintetésre | 9.1.7., 9.1.8. pontjai szerinti meghosszabbitott
vonatkozé megallapodast is 1ddtartamdn) beliili szerz6désmegsziintetés esetén a
hatarozott id6tartami szerz6dés megsziintetésének
jogkovetkezményei keriilnek alkalmazdasra.
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A hatdrozott idétartamu szerz8dés megsziintetésének esetei €s jogkovetkezményei:

A hatdrozott idejli szerzddés rendkiviili felmonddsanak esetei:

a) a Szolgéltatd 4ltal az Eldfizetd szerzédésszegése cimén torténd rendkiviili felmondds
legfeljebb 8 nap felmondasi iddvel,

b) a Szolgéltaté 4ltali és az Eléfizetd dijtartozdsa miatti rendkiviili felmondds 30 napos| ASZF 9.1.12.1.,
felmondasi idovel, 9.1.12.2.,9.1.12.3,,
c) a Szolgéltat6 altal madsik szolgéltaté kérelmére az a)-b) pont szerinti koriilmény | 9.1.12.5. pontok
bekodvetkeztekori rendkiviili felmondas,

d) az Elofizetd altali és a Szolgaltatd szerzddésszegése miatti rendkiviili felmondds a
Szolgéltatondl bejelentett hiba 30 napon tili elhdritdsa esetén.

Amennyiben az Eléfizetd az el6fizetdi szerz8dés megkotésekor vagy mddositdsakor a Szolgéltatd dltal kozzétett
ajanlat alapjan hatdrozott idStartami szerzddés keretén beliil kotelezettséget vdllalt arra, hogy a szolgdltatast
igénybe veszi és a szerz8dést az ebbdl eredd kedvezmények figyelembevételével kototte meg €s igy olyan feltételes
kedvezményt vett igénybe, amelyet a Szolgiltaté az ajdnlatban (akciéban) megjeldlt szolgéltatdsi szinthez és
meghatdrozott kotelez6 szerzOdéses idétartamhoz kotott, abban az esetben ezen iddszak alatt az Eléfizetd a
feltételes kedvezmény Osszegét elveszti az alabbi esetekben:

a) amennyiben az El6fizetd az eldfizetdi szerzodését rendes felmonddssal megsziinteti, vagy

b) amennyiben a Szolgiltaté az ASZF-et vagy az ASZF-et az egyedi eldfizetéi szerzodésre is kiterjedéen
egyoldaldan mddositja és a mdédositds az El6fizet6 szamdra hatrdnyos rendelkezéseket nem tartalmaz és a mddositas
a kapott kedvezményeket nem érinti, azonban az El6fizetd a szerz6dést felmondja, vagy

¢) amennyiben az eldfizetdi szerzddést a Szolgéltat6 az Eldfizetd szerzédésszegése miatt mondja fel, vagy

d) amennyiben az El6fizetd az igénybe vett szolgaltatdsi szinttdl alacsonyabb szintre vonatkozé szerzddés-
mobdositast kezdeményez, vagy

e) amennyiben az Eldfizetd a szolgéltatds dthelyezését kéri olyan foldrajzi teriiletre, ahol a Szolgéltaté nem nytjtja
az igénybevett szolgéltatdst, vagy a Szolgéltat6 alkalmas miiszaki hdlézattal nem rendelkezik, vagy

f) amennyiben az Eldfizet6 a szolgéltatds sziineteltetését kezdeményezi, vagy

g) amennyiben az Eléfizetd érdekkorébe tartozo okbdl a szolgaltatds korldtozasara keriil sor.

A fenti esetek barmelyikének bekovetkeztekor az Elofizeté a feltételes kedvezményt elveszti, és a kapott
kedvezmények Osszegének a Szerz0dés megsziintetéséig (felmonddsi id6 lejartdig), vagy megsziinéséig torténd,
egyosszegll visszafizetésére koteles, amit a Szolgaltatd kotbérként érvényesit. Nem alkalmazhaté az elézdekben
meghatarozott jogkovetkezmény akkor, ha az El6fizeté mondja fel az eldfizetdi szerzédést azon okbél, hogy a
Szolgaltat6 a hibabejelentéseit kovetden a hibat 30 napig nem tudja elhdritani.

A jelen pont szerinti altalanos szabalyok abban az esetben alkalmazandék, amennyiben az ASZF Melléklete(i), vagy
a Szolgéltat6 4ltal meghirdetett kedvezményes ajanlatok (akcidk) vagy az egyedi eldfizetdi szerz6dés feltételei ezen
altaldnos szabdlyokt6l nem térnek el.

Utalds az ASZF azon pontjira, mely meghatdrozza, hogy a hatirozott idejli szerz6dés

lejératdt kovetden a szolgdltatds milyen dij és feltételek mellett vehetd igénybe. ASZE9.1.11. pont

Utalds az 4dltaldnos szerzddési feltételek azon pontjdra, amely a felmondds feltételeit és | ASZF 9.1.12. pont
jogkdvetkezményeit tartalmazza ASZF 12. pont

e) Az altalanos szerz6dési feltételek elérhetosége

A Szolgéltaté az ASZF-et az ligyfélszolgdlatan és internetes oldalan teszi hozzaférhetdvé.
A Szolgaltaté az ASZF-et tartés adathordozén vagy elektronikus levélben téritésmentesen, illetve az eldfizetd
kérésére nyomtatott formdban bocsétja el6fizetdi szamadra rendelkezésre.

Az ASZF egyes fejezetei kiilon-kiilon nem elérhetok.

f) Az Eléfizet6 nyilatkozatai

Az eldfizetd adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatai

Tudomdsul veszem, hogy az Eht. 157. § (2) bekezdés szerinti adatdllomdnyon kiviili és az Egyedi el6fizet6i
szerz0dés szerinti adataimat a Szolgaltaté kezeli, valamint az dltala kezelt adataimat nemfizetés esetén behajtas
céljabol megbizottjanak atadhatja, és személyes adataim kezelése sordn a hatalyos torvények és rendeletek, valamint
az érvényes Altaldnos Szerz6dési Feltételek mellékleteként kiadott Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata
szerint jar el.

Az eléfizetdi szerz6dés megkotésekor kifejezett és egyértelmil tdjékoztatast kaptam az Eht. 159. § szerintiekrdl,
kiilonosen az adatkezelésekrdl, adatdtaddsokrol, a hirkozlési szolgaltatok dltal hozhaté dontésekrdl és a jogorvoslati
lehetdségekrol.

Hozzéjarulok adataimnak a tudakozdban és telefonkonyvben torténd kozzétételéhez
(normal telefonszam)

Nem jarulok hozz4 adataimnak a telefonkdnyvben val6 kozzétételéhez, de kérem, hogy
adataimrodl a tudakozo adjon tdjékoztatést (rejtett telefonszam)

Nem jarulok hozz4 adataimnak a telefonkdnyvben val6 kozzétételéhez, és nem jarulok
hozz4, hogy adataimrdl a tudakozé tdjékoztatast adjon (titkos telefonszam)
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Személyes adataimnak az elektronikus hirk6zlési szolgaltatdsok értékesitése, valamint igen
kozvetlen iizletszerzés céljabal torténd felhaszndldsdhoz hozzajarulok. nem
Személyes adataimnak a Szolgéltatdé marketing céljaira (tdjékoztatds, kozvélemény-
vagy piackutatds, valamint a Grt. 6. §-4nak hatdlya ald nem tartozé kozvetlen igen
tizletszerzés, illetve egyéb, a Grt. szerinti rekldmnak nem mindsiild tdjékoztatds
(sorsolds, tdjékoztatok, kereskedelmi ajanlatok kiildése, stb.) torténé felhaszndldsdhoz fem
hozz4ajarulok.
Személyes adataimnak harmadik fél marketing céljaira (tdjékoztatdk, kereskedelmi igen
ajanlatok kiildése, kozvetlen tizletszerzés stb.) torténd kiaddsdhoz hozzdjarulok. nem
Tételes szdmlamellékletet igénylem
hatdrozatlan iddre hatdrozott idére ............. v hé......... napig igen
e-mailben nyomtatott formdban tigyfélszolgalaton dtvéve nem
nyomtatott formdban postai iton  iigyfélszolgdlaton megtekintéssel
A szerz8dés hatdlyba lépése id6pontjdban eléfizetdi mindség egyéni
tizleti
Kis- és kozépvillalkozdsként az egyéni eldfizetdkre irdnyadd szabdlyok alkalmazdsét .
igénylem, egyben kijelentem, hogy nem mindsiilok iizleti eléfizetdnek, és gazdasagi leen
tevékenységi koron kiviil veszem igénybe az eldfizetdi szolgéltatdst. nem

Az el6fizetd adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatai médositdsdnak, visszavondsdnak médjai, esetei és hatdrideje

Az Eléfizetd a szerz8dés megkotésekor nyilatkozhat adatainak a tudakozéban és telefonkdnyvben (névjegyzék) valod
kozzétételérdl. Az Eléfizetd a jelen pont szerinti nyilatkozatdt irdsban jogosult mddositani és a Szolgiltaté a
mddositast a nyilvantartdsaiban legfeljebb 8 napon beliil dtvezeti.

Az Eléfizetd a szerz8dés megkotésekor irdsbeli nyilatkozattal a kidllitott szdmla mellé tételes szdmlamellékletet
(hivasrészletezd) igényelhet. Az Eléfizetd a jelen pont szerinti nyilatkozatdt frdsban jogosult moédositani és a
Szolgéltaté a mddositdst a nyilvantartdsaiban legfeljebb 8 napon beliil dtvezeti.

A kis- és kozépvallalkozasok az eldfizetdi szerz6dés megkotésekor {rdsbeli nyilatkozattal kérhetik az egyéni
eléfizetékre vonatkozd szabalyok vonatkozdsukban torténd alkalmazasat. Az FElofizetd a jelen pont szerinti
nyilatkozatét irdsban jogosult médositani és a Szolgaltaté a médositast a nyilvantartdsaiban legfeljebb 8 napon beliil
atvezeti.

A természetes személy FElofizetdnek vagy az ezen kategdridt valaszté kis- és kozépvéllalkozasnak a
szerzddéskotéskor kell nyilatkoznia arrél, hogy az eléfizetdi szolgéltatast egyéni eléfizetéként vagy nem egyéni
(iizleti) elofizetdként kivanja igénybe venni.

Amennyiben az Eléfizetd olyan szolgéltatdscsomagot kivdn igénybe venni lizleti el6fizet6ként, melynek
vonatkozdsdban (vezetékes miisorjel-elosztdsi szolgdltatds esetében a szolgdltatdscsomagban foglalt barmely
csatorna vonatkozdsban) a Szolgdltaté nem jogosult ilizleti eldfizetk felé torténd értékesitésre, ugy a
szerz8désmaodositds nem jon 1étre, vagy az Eldfizetd dltal egyidejiileg médositott szolgéltatdscsomag igénybevételre
vonatkoz6 médositott tartalommal jon létre.

Az Eléfizetd jogosult a szerz8dés megkotésekor vagy azt kovetden nyilatkozni arrdl, hogy adatai kozvetlen
tizletszerzés, tdjékoztatds, kozvélemény- vagy piackutatds, valamint a gazdasdgi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIIL. térvény (a tovabbiakban: Grt.) 6. §-dnak hatdlya ald nem
tartoz6 kozvetlen izletszerzés, illetve egyéb, a Grt. szerinti rekldmnak nem mindsiilé tajékoztatds céljabol
felhasznéldsra keriiljenek.

Az Eldfizet6 a jelen pont szerinti nyilatkozatat frdsban jogosult médositani és a Szolgaltaté a moddositdst a
nyilvantartdsaiban legfeljebb 8 napon beliil dtvezeti.

Az eldfizetd egyéb nyilatkozatai

A jelen egyedi eldfizet6i szerz0dés tartalmat megismertem, a benne foglaltakat elfogadom és magamra valamint az
érdekkorombe tartozé személyekre (a velem egy hdztartasban lakdkra/ingatlanhaszndlékra) nézve kotelezéen
tudomdsul veszem.

Tudomdsul veszem, hogy az eldfizetési szerz6désem elvilaszthatatlan részét képezé mindenkori érvényes Altaldnos
Szerzddési Feltételek és annak mellékletei (kiilonosen a Szolgaltaté Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabdlyzata)
megtekinthetdk az Szolgdltaté iigyfélszolgalati iroddjdban annak nyitva tartdsi idejében, tovdbbd a Szolgaltatd
internetes honlapjan.

Elismerem, hogy az ASZF tartalmit a jelen szerz6dés megkotését megelézéen a Szolgéltaté honlapjan, valamint
tigyfélszolgdlatin lehetéségem volt megismerni.
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Tudomadsul veszem, hogy a szolgéltatds egyes feltételeit (kiillondsen a dijat és a szolgéltatott szolgdltatdscsomagok
osszetételét) a Szolgiltaté az érvényes Altaldnos SzerzGdési Feltételekben szabalyozott médon eldzetes értesités
mellett, egyoldaldan is modosithatja. Beleegyezem abba, hogy ha a Szolgiltaténak az egyoldald
szerz6désmaddositasrol sz616 tdjékoztatoban megadott hatdridén beliil nem nyilatkozom, az a médositott feltételek
elfogadasanak mindsiiljon abban az esetben, ha a Szolgaltaté szamlalevélben vagy a szolgaltatas jellegéhez igazodd
mddon kozvetlen értesitésemmel vagy elektronikus levélben a kapcsolattartdsra megjelolt email-cimre tett eleget
értesitési kotelezettségének.

Az el6fizetdi hozzaférési pontot magiban foglald tulajdonos bérld
ingatlan haszndlati jogcime albérld hozzétartozé
Az el6fizetdi hozzaférési pontot magaban foglalé ingatlan tulajdonosaként hozzajarulok
visszavonhatatlanul és ellenérték nélkiil ahhoz, hogy az eléfizetdi szerz6dés szerint az
ingatlanon a Szolgéltat6 az eléfizetdi hozzaférési pontot jelen szerzddés és az érvényes igen
Altaldnos Szerzddési Feltételek szerinti feltételekkel kiépitse, a hirkozlési halézatot az nem
ingatlanon elhelyezze és ott fenntartsa, valamint azt atvezesse tovabbi eldfizetdk
szdmdra torténd szolgdltatdsnyujtds érdekében.
Kijelentem, hogy a kapcsolattartdsra megjelolt email-cimre érkezd elektronikus .
értesitést (elektronikus dokumentumban vagy az elektronikus levélben foglalt értesités) leen
elfogadom és vallalom a kézbesitési igazolds megkiildését. nem
Hozzéjarulok, hogy a kapcsolattartdsra megjelolt email-cimre kiildje meg a Szolgéltatd .
elektronikus dokumentumban vagy elektronikus levélben foglaltan a szerzddés leen
felmonddsat és vallalom a kézbesitési igazolds megkiildését. nem
Kijelentem, hogy a kapcsolattartidsra megjelolt mobil telefonszdmra érkezd elektronikus .
értesitést (elektronikus dokumentumban, SMS-ben, MMS-ben) elfogadom és vallalom a 1gen
kézbesitési igazolds megkiildését. nem
Kijelentem, hogy a hatdrozott id6tartamu el6fizet6i szerz6dés megkotését megelézden a .
Szolgaltat6 felajanlotta a 12 hénapig tartd, valamint a hatdrozatlan id6tartalmu el6fizet6i 1gen
szerz0dés megkotésének lehetdségét, €s bemutatta azok részletes feltételeit. nem
Az ASZF rendelkezésre bocsatésit szerzodéskotéskor kérem nem
tartds adathordozén e-mailben nyomtatott formdban igen

g) Az elifizetdi szerzodés egyoldalit médositasa kapcsan az eléfizetot megilletd jogok

Amennyiben a Szolgédltaté az ASZF-et a 9.2.4. pontban megjeldlt esetekben a 9.2.4.1.-9.2.4.3. és 9.2.4.5. pontok
alapjdn mddositja, és a médositds az Eléfizetd szdmdra hatrdnyos rendelkezéseket tartalmaz, az Eldfizetd a 9.2.5.
pont szerinti értesitéstdl szamitott 15 napon beliil tovdbbi jogkovetkezmények nélkiil jogosult felmondani az
eléfizetdi szerzOdést. Nem mondhatja fel az Eldfizetd az eldfizet6i szerzddést ilyen esetben azonban akkor, ha
kotelezettséget vallalt arra, hogy a szolgdltatdst meghatdrozott id6tartam alatt igénybe veszi és az eldfizetdi
szerz0dést az ebbdl ered6 kedvezmények figyelembevételével kototte meg, €s a mddositds a kapott kedvezményeket
nem érinti. Amennyiben a mddositds a kapott kedvezményeket érinti, és az Eldfizetd felmondja az eléfizetdi
szerzOdést, a Szolgaltatd az Elofizet6tdl nem kovetelheti a szerzddés felmondasat kovetd idészakra esé kedvezmény
Osszegét.

Amennyiben a Szolgéltaté a 9.2.6. ponton kiviili esetben médositja az el6fizetdi szerzddést az Eldfizetdt a 9.2.3.
pont szerinti jogok illetik.

h) Eléfizet6i nyilatkozat szolgaltatas igénybevételi korlatjarol

Kijelentem, hogy a Szolgéltat6 altal az adott szolgdltatds tekintetében az igénybevétel

korlatjaként meghatarozott 6sszeghatarokra, és ezek tillépése esetén a Szolgéltat6 altal igen
az Eht. 137. § (1) bekezdés d) pont szerinti korlatozdsra vonatkozo kiilon feltételeket nem
elfogadom.

i) A szerzédés médositasanak legfobb esetei, feltételei, utalva az altalanos szerzodési feltételekre

Az elofl/zetm sze.rzodes kétoldald, kozos megegyezésen alapulé médositasat barmelyik fél ASZF9.2.2. pont
kezdeményezheti.

Az egyedi eldfizet6i szerzddésnek az Elofizetd altal kezdeményezett és a felek kozos

o f A k1 r - ASZF 9.3. pont
megegyezésével torténd moédositasara keriilhet sor. p

Az Flo6fizetd atirds cimén kérheti a Szolgdltatétél az egyedi eldfizetéi szerzOdés
modositasaként az Eléfizetd személyének moddositdsat, ha személyében szerz6dés, vagy | ASZF 9.3.1. pont
egyéb jogcimen torténd jogutddlds kovetkeztében véltozds torténik.

Az el6fizetdi hozzaférési pont tulajdonos Elofizetd &thelyezés cimén kérheti a
Szolgéltat6tol az eldfizetdi hozzaférési pont helyének megvéltoztatdsat a Szolgdltaté | ASZF 9.3.2. pont
foldrajzi szolgéltatasi teriiletén beliil, ha egyidejlileg az Eldfizet személye nem véltozik.

Az egyedi eldfizetdi szerz8désnek a Szolgaltatd dltal kezdeményezett és a felek kozos

ol (A ks s N ASZF 9.2.3. pont
megegyezésével torténd modositdsdra keriilhet sor. SZF9.2.3.p
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A Szolgiltatdé jogosult az ASZF-ben meghatdrozottak szerint egyoldald
szerz8désmoddositdsra, amennyiben a hatdlybalépést megel6zden legaldbb 30 nappal az
Eléfizet6t a torvényben és az ASZF-ben foglaltak szerint értesiti, az Elofizetét megilletd
felmondas feltételeirdl és a felmondds jogkovetkezményeirdl sz616 tajékoztatdssal egyiitt.

ASZF9.2.4.-9.2.7.
pont

A Szolgiltaté az elbfizetéi szerz6dést az ASZF-re és az egyedi eldfizetdi szerzédésre is kiterjedéen az aldbbi

esetekben jogosult egyoldalian médositani:

a) az egyedi elofizetdi szerzédésben vagy altaldnos szerzddési feltételekben foglalt feltételek bekovetkezése esetén
azzal, hogy — amennyiben jogszabdly vagy elektronikus hirk6zlésre vonatkozé szabaly masként nem rendelkezik — a

mddositds nem eredményezheti a szerz6dés feltételeinek 1ényeges modositasit,
b) jogszabdlyvaltozas vagy hatésagi dontés indokolja,

c¢) a koriilményekben bekovetkezett, a szerzdés megkotésekor eldre nem l4thaté 1ényeges valtozas indokolja,
d) az eldfizetdi szerz8dés, illetve a szolgaltatds igénybevételére vonatkozé feltételek kizardlag az Elbfizetd szdmara

elényds médon valtoznak meg.

Az  El6fizetd jogosult az ASZF-ben meghatirozottak szerint egyoldald
szerz8désmaddositasra.

ASZF 9.3. pont

Az Eléfizetd az igénybe venni kivant szolgéltatds(oka)t igénye szerint, de dijmentesen
évente egy alkalommal médosithatja.

ASZF 9.3.3.pont

Az Eléfizetd igénye esetén valamely kovetkez6 hénap elsd napjatdl megvaltoztathatja
eléfizetdi mindségét (egyéni, iizleti), feltéve, hogy bejelentését annak kért hatdlyba 1épése
elott legalabb 15 nappal megtette.

ASZF 9.3.4.1.pont

Az El6fizet6 igénye esetén valamely kovetkezé hénap elsd napjatél megvéltoztathatja a
fizetési maddot, feltéve, hogy bejelentését annak kért hatdlyba 1épése eldtt legalabb 45
nappal megtette.

ASZF 9.3.4.2.pont

Szolgaltat6 az Eldfizetd kérésére koteles az elofizetdi hivoszdmot megvaltoztatni, ha a
szam megvaltoztatdsdnak miiszaki feltételei adottak.

ASZF 9.3.4.3. pont

J) Az elofizetdi szerzodés megsziinésének legfobb esetei, feltételei, utalva az altalanos szerzodési feltételekre

A hatdrozatlan idejl el6fizetdi szerz6dés megsziinik

a) valamelyik fél altali rendes felmonddssal,

- El6fizet6 felmonddsa esetén 15 napos felmondasi iddvel,

- az Elo6fizetd felmonddsa esetén az FElofizetd daltal megjelolt hatdrnapra torténd
felmondéssal az ASZF 12.1.2. pont szerint

- Szolgaltaté felmonddsa esetén 60 napos felmonddsi idével,

b) valamelyik fél altali, a mdsik fél szerz6désszegd magatartdsa miatti rendkiviilj
felmondéssal

- a Szolgéltat6 altal az Eléfizetd szerzddésszegése cimén torténd rendkiviili felmondas
legfeljebb 8 nap felmondasi iddvel,

- a Szolgéltaté altali és az Eldfizetd dijtartozdsa miatti rendkiviili felmondas 30 napos
felmondasi idovel,

- a Szolgaltaté 4ltal madsik szolgdltatdé kérelmére az a)-b) pont szerinti koriiln
bekodvetkeztekori rendkiviili felmondas,

- az FEldfizeto altali és a Szolgaltaté szerzédésszegése miatti rendkiviili felmondds a
Szolgéltatonal bejelentett hiba 30 napon tili elhéritdsa esetén,

c¢) a Szolgaltat6 haldldval/jogutdd nélkiili megsziinése esetén,

d) a természetes személy El6fizetd haldla esetén,

e) a nem természetes személy El6fizetd jogutdd nélkiili megsziinése esetén,

f) az egyedi el6fizetdi szerzddésben megjeldlt szolgdltatds (beleértve az egyes
szolgéltatdscsomagokat, Prémium miisorokat, értéknovelt és kiegészitd szolgaltatdsokat is
kiilon-kiilon vagy Osszességiikben) Szolgdltatd 4ltali végleges megsziintetése esetén,
melyrdl a Szolgaltaté a megsziinés idopontjat megel6z6 legaldbb 60 nappal kordbban
értesiti az Elo6fizetot,

g) a Szolgaltaté szolgaltatdsi jogosultsdga teljes egésze vagy meghatdrozott foldrajzi
teriiletre vonatkoz6 megsziinésével,

h) a felek k6z6s megegyezésével,

i) ha a szolgiltatds nydjtasinak megkezdése az ASZF szerinti iddpontban az El6fizeté
érdekkorébe tartozé ok miatt nem volt lehetséges és a felek nem allapodnak meg a
szolgdltatds nyudjtdsa megkezdésének 90 napon beliili idOpontjdban, az eldfizetdi

szerz8dés a megkotésétdl szamitott 90. napon megsziinik.

ASZF9.1.9.,9.1.12.1.,
9.1.12.2.,9.1.12.3.,
9.1.13., 12.1.1.-
12.7.pont
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A hatdrozott idejli el6fizetdi szerz6dés megsziinik

a) a hatdrozott idd leteltével, amennyiben a felek az egyedi eldfizetdi szerz8désben
eltéréen nem éllapodtak meg,

b) a Szolgéltat6 haldlaval/jogutdd nélkiili megsziinése esetén,

c) a természetes személy Eldfizetd haléla esetén,

d) a nem természetes személy Eldfizetd jogutdd nélkiili megsziinése esetén,

e) az egyedi eldfizetdi szerzédésben megjelolt szolgaltatds (beleértve az egyes
szolgaltatdscsomagokat, Prémium miisorokat, értéknovelt és kiegészitd szolgaltatasokat is
kiilon-kiilon vagy Osszességiikben) Szolgdltatd 4ltali végleges megsziintetése esetén,
melyrdl a Szolgaltaté a megsziinés idSpontjat megeldzd legaldbb 60 nappal kordbban
értesiti az Elofizetot,

f) a Szolgaltaté valamennyi, vagy egyes szolgdltatdsi teriiletekre vonatkozé szolgéltatasi
jogosultsdgdnak megsziinésével,

g) a felek k6zos megegyezésével, figyelemmel az Eht. 127. § (4) bekezdésére és azzal a
feltétellel, hogy a rdutalé magatartdssal kotott elofizetdi szerz6dést rautalé magatartassal,
kifejezett szobeli vagy {irdsos nyilatkozattal, a széban kotott eléfizetdi szerzodést
kifejezett szobeli vagy irdsos nyilatkozattal, mig az {rasban kotott eléfizetdi szerzodést
kifejezett irasos nyilatkozattal sziintethetik meg a felek,

h) a Szolgéltat6 4ltali és az Eloéfizetd szerzOdésszegése miatti rendkiviili felmondas
esetén,

- a Szolgaltat6 4ltal az Elbfizetd szerz6désszegése cimén torténd rendkiviili felmondas 8
nap felmond4si iddvel,

- a Szolgéltaté altali és az Eldfizetd dijtartozdsa miatti rendkiviili felmondds 30 napos
felmondasi idovel,

- a Szolgaltatd 4ltal masik szolgéltatd kérelmére az a)-b) pont szerinti koriiln|
bekodvetkeztekori rendkiviili felmondas,

i) az El6fizetd 4ltali és a Szolgaltatd szerzodésszegése miatti rendkiviili felmondds esetén,
- az FEldfizetd altali és a Szolgéltatd szerzOdésszegése miatti rendkiviili felmondds a
Szolgéltatonal bejelentett hiba 30 napon tuli elhdritdsa esetén,

j) az El6fizetd vagy a Szolgéltaté 4ltali rendes felmondds esetén,

- El6fizet6 felmonddsa esetén 8 napos felmondasi iddvel,

- Szolgaltaté felmonddsa esetén 60 napos felmonddsi idével,

- az Eléfizetd felmonddsa esetén az Eldfizetd 4ltal megjelolt hatdrnapra torténd
felmondassal az ASZF 12.1.2. pont szerint,

k) ha a szolgéltatds nytjtisdnak megkezdése az ASZF szerinti idépontban az El6fizetd
érdekkorébe tartozé ok miatt nem volt lehetséges és a felek nem dllapodnak meg a
szolgédltatds nyudjtdsa megkezdésének 90 napon beliili idOpontjdban, az eldfizetdi

szerz0dés a megkotésétdl szamitott 90. napon megszlinik.

ASZF 9.1.10.-
9.1.12.5. pont

k) Az elofizeto tajékoztatasa arrél, hogy jogvita esetén milyen tipusi eljarasok allnak a rendelkezésére, valamint
az altalanos szerzddési feltételek azon rendelkezéseinek megjelolése, melyek ezen eljarasokkal és az eljaré

szervekkel kapcsolatos tajékoztatast tartalmazzak

Jogvita esetén igénybe vehetd eljardsok a jogvita jellegétdl fiiggden:

- Békéltetd Testiilet

- hirkozlési-, fogyasztévédelmi-, versenyhatdsagi kozigazgatasi eljaras
- Média- és Hirkozlési Biztos eldtti eljaras

- illetékes jegyz0 eldtti eljaras

- polgdri peres eljards

ASZF 6.6.pont

1) Az eléfizeto tajékoztatasa arrdl, hogy az igénybe vett szolgaltatas egyetemes szolgaltatas-e

A szolgaltatds nem egyetemes szolgaltatds.

m) Utalds arra, hogy az ASZF mely pontjai tartalmazzak a szolgaltatéi szerzédésszegés jogkiovetkezményeit, az

elofizetot megilleté jogokat

a szolgéltatds mindségére vonatkozoé rendelkezések megszegése

ASZF 6.3.pont

a szolgéltatds sziineteltetésére vonatkozo rendelkezések megszegése

ASZF 5.1.pont

a dijvisszatérités rendje

ASZF7.1.7.,12.8. pont

az el6fizet6t megilletd kotbér mértékét

ASZF 7.5.pont
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n) Utalas arra, hogy az altalanos szerzdédési feltételek mely pontjai tartalmazzak a szerzédés sziineteltetésének és
a szolgaltatas korlatozasanak feltételeit

A szolgéltatds sziinetelés feltételei ASZF 5.1.pont

A szolgéltatds korldtozas feltételei ASZF 5.2.pont

0) A hibabejelentések megtételének, szimlapanaszok bejelentésének lehetséges médjai, utalas arra, hogy az
ASZF mely pontjai tartalmazzak a hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési rendjét, a karbantartasi
szolgaltatasok biztositasara vonatkozo informaciékat

A hibabejelentések megtételének, szimlapanaszok bejelentésének lehetséges modjai:
- hibabejelentd szolgélatndl széban telefonon vagy

- az tigyfélszolgalatnal sz6ban személyesen vagy telefonon, ASZF 6.1.1.pont
- az tugyfélszolgdlathoz kiildott levélben, vagy elektronikus levélben, vagy egyéb
elektronikus hirkozIés utjan

A hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési rendje ASZF 6.1.,6.2.pont
:f]\é gSZziolgaltato karbantartdsi szolgaltatast nem biztosit, a hirkozlési hdlézat karbantartdsat ASZF 5.1.2.pont

p) Az Eléfizeté és a Szolgsltaté megillapodssa az ASZF-t6l valo eltérésrol:

q) Az Eléfizeto és a Szolgaltaté megallapodasa egyéb feltételekben:

Felek megéllapodnak, hogy a hatdrozott id6tartamu eldfizeti szerz6dés megsziinését

kovetden tj, hatdrozatlan idStartamu el6fizetdi szerzddés jon 1étre kozottiik a megsziinés igen
idépontjdban érvényes szolgdltatiscsomagra vonatkozdéan a Szolgéltaténak a jelen nem

szerz6dés megsziinését koveté napon hatalyos ASZF-e szerinti dijak alapjan.

Egyéb megéllapoddsok:

Kijelentem, hogy a jelen szerzdédésben kozolt adatok a valésidgnak megfelelnek, egyben tudomdsul veszem azt, hogy
amennyiben a rendelkezésre allé adatok, informacidk alapjan valdészinisithetd, hogy a szerzddés megkotése vagy
szolgaltatds igénybevétele céljabol a Szolgéltatét 1ényeges koriilmény - igy kiillonosen a személyes adatok -
vonatkozdsdban megtévesztettem, a Szolgdltaté jogosult a szolgdltatast korldtozni, vagy az eldfizetéi szerzodést
felmonddssal megsziintetni, amelynek tartamdra jogosult a szolgaltatast felfiiggeszteni.

Alulirott Eléfizetd aldirdsommal elismerem, hogy atvettem az alabbi dokumentumokat:

- az egyedi elfizetdi szerz6dés

- 1. sz. melléklet: A dijcsomagba a szerz8déskotéskor tartozé médiaszolgéltatasok és kiegészitd médiaszolgaltatdsok
megjelolését tartalmazo irat

- 2. sz. melléklet: A dijszabdst, a rendszeres és nem rendszeres dijakat, koltségtéritéseket tartalmazé irat

Kelt: Kaposvar, 2015. oktéber 17.

Szolgaltatd Eléfizetd
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