szerz6dés szama:

EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES
HELYHEZ KOTOTT TELEFON SZOLGALTATAS IGENYBEVETELERE

Elodfizeté és Szolgaltaté az alabbi adatok (1. Adatlap, 2. Szolgaltatasi lap) és nyilatkozatok alapjan, valamint a
Szolgaltato Altalanos Szerzdodési Feltételeiben foglalt tartalommal kotik meg a szolgaltatasi szerzodést.

1. ADATLAP

a) Az elofizeté személyes adatai:

Elofizeto neve

Lakohely, tartozkodasi hely/Székhely

El6fizet6i hozzaférési pont helye

Szamléazasi cim

Pénzforgalmi szamlaszam'

Természetes személy eléfizetd tovabbi adatai

Elofizeto sziiletési neve

Anyja sziiletési neve

Sziiletési hely, id6

Azonositd okmany tipus, szdm

Korlatozottan cselekvéképes természetes személy torvényes képviseldjének adatai®

Torvényes képviseld neve

Lakohely, tartézkodasi hely

Szamléazasi cim

Pénzforgalmi szamlaszam’

Sziiletési neve

Anyja sziiletési neve

Sziiletési hely, ido

Azonosité okmany tipus, szam

Nem természetes személy elofizetd tovabbi adatai

Cégjegyzékszam/Nyilvantartasi szam

Képvisel6 neve:

Adoszam:

Kapcsolattartasra alkalmas lehetdségek

Telefonszam: E-mail cim*:

Mobiltelefonszam: Telefax:

b) Szolgaltaté adatai:

Név: Pazmany Kabel Kft. | Kdzponti ligyfélszolgalat és hibabejelentd

telefonszama: (82) 821000
Székhely: Kozponti tigyfélszolgalat és hibabejelentd
7400 Kaposvar, Németh Istvan fasor 21 internetes elérhetdsége: lelovics@pazmanykabel.hu
Postacim: Hibabejelent6 elérhetdsége: (82) 821000
7400 Kaposvar, Németh Istvan fasor 21 .| (80) 620102 minden nap 0-24
Cégjegyzékszam: 14-09-303731 | Internetes honlap elérhetésége: ~ www.pazmanykabel.hu

! Nem természetes személynél minden esetben, természetes személynél csak banki tton torténd fizetésnél toltendd ki.
? Korlatozottan cselekvéképes eléfizetd esetén toltends ki.

? Természetes személynél csak banki uton torténd fizetésnél toltendd ki.

* E-szamla igénylése esetén kotelezéen kitoltends.
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2. SZOLGALTATASI LAP

¢) a szerzodés targyat képezo elofizetoi szolgaltatas:

A szolgaltatas rovid leirasa: Helyhez kotott telefon szolgaltatas
A szolgaltatdsnytijtas modja: IP alapu (VoIP)
A dijcsomag megnevezése: TELEFON

(A dijcsomagba tartozo szolgaltatasok és kiegészitd
szolgaltatasok megjelolését az 1.sz. melléklet

tartalmazza)
Az elofizeto altal kért szolgaltatasok Hivoszam 1:
Kiépitend6 hozzaférési pontok szdma: Végberendezések szama:

Hozzaférési pont kiépitésének Szolgaltatd altal
vallalt végs6 hatarideje:

Utaldss az ASZF azon vonatkozé pontjaira, amelyek meghatirozzak a
szolgaltatast jellemzO, az elektronikus hirk6zlési szolgaltatas mindségének az
elofizetdk és felhasznalok védelmével osszefiiggé kovetelményeirél szolo | ASZF 4.1. pont
korményrendeletben meghatarozott, vagy a szolgaltatdo altal onként vallalt
szolgaltatasmindségi kovetelmények célértékeit:

A szolgaltatas megkezdésének hatarideje

Az elofizetonek nyujtott elofizetdi szolgaltatasra vagy szolgaltatasokra vonatkozo

alapveto dijszabas (dijcsomag) Ilf;llEgt(?kNAFA _
(A dijszabast, a rendszeres és nem rendszeres dijakat, koltségtéritéseket a 2.sz. b.r 1500 Ft

melléklet tartalmazza)

A kapcsolodo egyéb dijak a szolgaltatas jellemzo feltételétdl eltérd hasznalati
mod (igy kilonosen: adatkorlat atlépése, a hatarozott idejii szerz6dés lejaratat
koveté hasznélat) dijai az ASZF-ben talalhatoak, azzal, hogy e dijak az egyedi | ASZF 3.1.1.3. pont
elofizetdi szerzdés részét képezik anélkill, hogy azok az egyedi eldfizet6i
szerzOdésben tételesen fel lennének sorolva

Forgalomtdl fiiggd dijazast dijcsomagok estében a rendellenes fogyasztasi | [ e-mail
szokésok vagy tulzott fogyasztas esetén a szolgaltaté altal kiildott ingyenes | [ mobiltelefon
értesités modja 1 egyéb:

Amennyiben a Szolgaltato az adott szolgaltatas tekintetében az igénybevétel korlatjaként 6sszeghatarokat
vagy adatmennyiségeket hataroz meg, és ezek tullépése esetén az Eht. 137. § (1) bekezdés d) pontja
szerinti korlatozassal él, az erre vonatkozo kiilon feltételek:

Amennyiben az El6fizeté az El6fizet6i Szerzédésben a havi forgalmi dij bruttdo Osszegét maximalta, a
Szolgaltatd az Gsszeg elérésekor koteles a Szolgaltatast korlatozni. A korlatozast a Szolgaltato csak akkor
szlinteti meg, ha az El6fizetd soron kiviili befizetést teljesit, vagy a megfeleld biztositekbol a forgalmi dij
igényét kielégitette a korlatozasig felmeriilt Osszegre vonatkozoan. Szolgaltatdo fenntartja maganak a
jogot, hogy el6fizetdvel kizarolag Ggy kot szerzodést, hogy Elofizetd sajat igényének megfeleléen
meghatarozza a forgalmi dij maximalis 6sszegét.

Szolgaltatd sajat egyoldali elhatarozasa alapjan donthet 0gy, hogy szerz6dd felenként vagy
telefonszamonként forgalmi limitet allapit meg (perc vagy forint alapon). Amennyiben az El6fizeto altal
igénybevett szolgaltatas (beszéd forgalom) eléri ezt a limitdsszeget, Gigy a Szolgaltatd jogosult
karmegelGozési céllal a Szolgaltatds egyoldali korlatozasara oly modon, hogy a Szolgaltatast
egyiranyusitja, azaz a kimend hivasokat (a segélykérd szamok kivételével) korlatozza. Amennyiben ilyen
esetben az Eldfizetd kéri a Szolgaltatas visszaallitasat, igy Szolgaltatd jogosult vagy eldleget kémni, vagy
részszamlat kibocsatani, és annak a rendezését kérni, vagy jogosult magasabb limitet megallapitani sajat
belatasa szerint. Amennyiben az El6fizeté nem teljesiti a Szolgaltatd kérését, ugy Szolgaltatd jogosult
fenntartani a korlatozast mindaddig, mig az El6fizetd nem miikodik kozre a kar megeldzésben.
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Amennyiben forgalmi limit elérése miatt keriil sor a korlatozasra, El6fizeté tudomasul veszi, hogy a
korlatozas ugy mikodik, hogy Szolgaltatonak kizardlag minden nap éjfélkor (0 o6ra O perckor) all
modjaban a Szolgaltatast korlatozni. Tudomasul veszi tovabba, hogy a Szolgaltatdo csak egy adott
idopontban szerez tudomast a valddi napi forgalomrol. Ezért szinte bizonyos, hogy a forgalom nem az
El6fizetdi Szerzddésben meghatarozott limitdsszegnél keriil korlatozasra, hanem anndl magasabb
Osszegnél, amely meghaladja a megadott limitet. El6fizeté tudomasul veszi, hogy bizonyos hivasok utan
szamitott dijak csak jelentOs késéssel érkeznek meg a Szolgaltatohoz. Ennek kovetkeztében ezen dijak
tekintetében nincs mod a limit szerinti azonnali korlatozasra, csak akkor, amikor az adott hivaskoltséget
megkiildi a hivott fél szolgaltatdja. Ezért El6fizetd lemond minden olyan jogardl, vagy kovetelésérdl, ami
a limit tallépésébdl adddoan keletkezett, tehat a limit tullépésének okan a Szolgaltatoval szemben
kovetelésnek helye nincs.

A dijfizetés mddja: Elé6fizetési dijfizetés litemezése:

dijbeszedének nyugta ellenében havi (targyho 15-ig) N

postai/takarékszovetkezeti csekken

igyfélszolgalatanal pénztari befizetés

banki atutalas

[N NN A R

csoportos beszedési megbizas

| A szamlakibocsatas hatarideje | minden naptari honap 5. napjaig

Hivoszam Tipus Elofizetd altal limitalt Szamhordozasi igény
maximalis havi forgalom

Telefonkonyvi adatok:

Név/Cégszerii elnevezés:

Foglalkozas:

Szakmai cimszo:

E-mail cim:

d) Az eléfizetoi szerzodés idotartama

Az eldfizetdi szerz0dés hatalybalépése 2017. november 30.

Az el6fizetOi szerz0dés id6tartama (1 hatarozatlan

A kedvezményes feltételek igénybevételéhez | Minimalis id6tartam: -

szilkséges ~minimalis  idétartamra  vonatkozé | A minimalis id6tartamon (vagy annak az ASZF
kovetelmény,  beleértve a  megszlintetésre | 9.1.7., 9.1.8. pontjai szerinti meghosszabbitott
vonatkozé megallapodast is id6tartaman) beliili szerzodésmegsziintetés esetén a
hatarozott id6tartamti szerz6dés megsziintetésének
jogkdvetkezményei keriilnek alkalmazasra.
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Utalas az ASZF azon pontjara, mely meghatarozza, hogy a hatarozott idejii szerzédés

lejaratat kovetden a szolgaltatas milyen dij és feltételek mellett vehetd igénybe. ASZE9.1.11. pont

Utalas az altalanos szerzédési feltételek azon pontjara, amely a felmondas feltételeit és | ASZF 9.1.12. pont
jogkovetkezményeit tartalmazza ASZF 12. pont

e) Az altaldnos szerzdédési feltételek elérhetésége

A Szolgéltaté az ASZF-et az iigyfélszolgalatan és internetes oldalan teszi hozzaférhetvé.
A Szolgaltatd az ASZF-et tartds adathordozon vagy elektronikus levélben téritésmentesen, illetve az eléfizetd
kérésére nyomtatott formaban bocsatja eléfizetdi szamara rendelkezésre.

Az ASZF egyes fejezetei kiilon-kiilon nem elérhetok.

f) Az Eléfizeto nyilatkozatai

Az eldfizetd adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatai

Tudomasul veszem, hogy az Eht. 157. § (2) bekezdés szerinti adatalloméanyon kiviili és az Egyedi el6fizet6i
szerz0dés szerinti adataimat a Szolgaltatd kezeli, valamint az altala kezelt adataimat nemfizetés esetén behajtas
céljabol megbizottjanak atadhatja, és személyes adataim kezelése sordn a hatalyos tdrvények és rendeletek, valamint
az érvényes Altaldnos Szerzédési Feltételek mellékleteként kiadott Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata
szerint jar el.

Az elbfizetéi szerzodés megkotésekor kifejezett és egyértelmi tajékoztatast kaptam az Eht. 159. § szerintiekr6l,
kiilondsen az adatkezelésekrol, adatatadasokrol, a hirkozlési szolgaltatok altal hozhatd dontésekrdl és a jogorvoslati
lehetdségekrol.

Hozzajarulok adataimnak a tudakozoban és telefonkdnyvben torténd kozzétételéhez
(normal telefonszam)

Nem jarulok hozza adataimnak a telefonkdnyvben valo kozzétételéhez, de kérem, hogy 0
adataimrol a tudakozo6 adjon tdjékoztatast (rejtett telefonszdm)
Nem jarulok hozzé adataimnak a telefonkdnyvben val6 kdzzétételéhez, és nem jarulok 0
hozza, hogy adataimrol a tudakozo tajékoztatast adjon (titkos telefonszam)
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Személyes adataimnak az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok értékesitése, valamint Jigen

kozvetlen lizletszerzés céljabol torténd felhasznalasdhoz hozzajarulok. T nem

Személyes adataimnak a Szolgaltatd marketing céljaira (tajékoztatas, kozvélemény-

vagy piackutatds, valamint a Grt. 6. §-anak hatalya ald nem tartozé kozvetlen .

. L . . . o e . [ligen

iizletszerzés, illetve egyéb, a Grt. szerinti reklamnak nem mindsiilé tajékoztatas -~

(sorsolas, tajékoztatok, kereskedelmi ajanlatok kiildése, stb.) torténd felhasznalasahoz - nem

hozzéjarulok.

Személyes adataimnak harmadik fél marketing céljaira (tajékoztatok, kereskedelmi Jigen

ajanlatok kiildése, kdzvetlen lizletszerzés stb.) torténd kiadasahoz hozzéjarulok. ] nem

Tételes szamlamellékletet igénylem

[1 hatarozatlan idére [1 hatarozott iddre ............. Vo i ho......... napig Cigen

[Je-mailben  [Jnyomtatott formaban iigyfélszolgalaton atvéve CJnem

[J nyomtatott formaban postai iton [ ligyfélszolgalaton megtekintéssel

A szerzddés hatalyba 1épése idGpontjaban eléfizetdi mindség [ egyéni
[ iizleti

Kis- és kozépvallalkozasként az egyéni eldfizet6kre irdnyadd szabalyok alkalmazéasat o

igénylem, egyben kijelentem, hogy nem mindsiilok iizleti eléfizetonek, és gazdasagi - lgen

tevékenységi koron kiviil veszem igénybe az el6fizetdi szolgaltatast. ~ nem

Az eléfizetd adatkezeléssel kapcsolatos nyilatkozatai modositasanak, visszavonasanak modjai, esetei és hatarideje

Az Elo6fizetd a szerz6dés megkotésekor nyilatkozhat adatainak a tudakozdban és telefonkonyvben (névjegyzék) valod
kozzétételérol. Az Eléfizetd a jelen pont szerinti nyilatkozatat irdsban jogosult modositani és a Szolgaltatdo a
modositast a nyilvantartasaiban legfeljebb 8 napon belill atvezeti.

Az Eldfizeté a szerzddés megkdtésekor irasbeli nyilatkozattal a kiallitott szamla mellé tételes szamlamellékletet
(hivasrészletezd) igényelhet. Az Eloéfizetd a jelen pont szerinti nyilatkozatat irasban jogosult modositani és a
Szolgaltatd a moédositast a nyilvantartasaiban legfeljebb 8 napon beliil atvezeti.

A kis- és kozépvallalkozasok az eléfizetdi szerzédés megkotésekor irasbeli nyilatkozattal kérhetik az egyéni
elofizetokre vonatkozd szabalyok vonatkozasukban torténd alkalmazasat. Az Eléfizetd a jelen pont szerinti
nyilatkozatat irasban jogosult mdédositani és a Szolgaltatd a modositast a nyilvantartasaiban legfeljebb 8 napon beliil
atvezeti.

A természetes személy Elofizetdnek vagy az ezen kategoriat valasztd kis- és kozépvallalkozasnak a
szerzddéskdotéskor kell nyilatkoznia arrél, hogy az eléfizetdi szolgaltatast egyéni eléfizetéként vagy nem egyéni
(tizleti) el6fizetéként kivanja igénybe venni.

Amennyiben az Eléfizetd olyan szolgéltatdscsomagot kivan igénybe venni iizleti el6fizetoként, melynek
vonatkozasaban (vezetékes misorjel-elosztasi szolgaltatads esetében a szolgaltatdscsomagban foglalt barmely
csatorna vonatkozasban) a Szolgaltatd nem jogosult iizleti el6fizetdk felé torténd értékesitésre, ugy a
szerz6désmodositas nem jon létre, vagy az El6fizetd altal egyidejiileg modositott szolgaltatascsomag igénybevételre
vonatkoz6 mddositott tartalommal jon 1étre.

Az El6fizetd jogosult a szerzddés megkotésekor vagy azt kdvetéen nyilatkozni arrdl, hogy adatai kdzvetlen
izletszerzés, tajékoztatas, kozvélemény- vagy piackutatds, valamint a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIL. térvény (a tovabbiakban: Grt.) 6. §-anak hatdlya ala nem
tartoz6 kozvetlen {iizletszerzés, illetve egyéb, a Grt. szerinti rekldmnak nem mindsiilé tajékoztatds céljabol
felhasznalasra kertiljenek.

Az Eldfizet6 a jelen pont szerinti nyilatkozatat irdsban jogosult modositani és a Szolgaltatdé a moédositast a
nyilvantartdsaiban legfeljebb 8 napon beliil atvezeti.

Az eldfizetd egy€b nyilatkozatai

A jelen egyedi eldfizet6i szerz0dés tartalmat megismertem, a benne foglaltakat elfogadom és magamra valamint az
érdekkorombe tartozd személyekre (a velem egy haztartdsban lakokra/ingatlanhasznalokra) nézve kdotelezden
tudomasul veszem.

Tudomasul veszem, hogy az eléfizetési szerzédésem elvélaszthatatlan részét képezd mindenkori érvényes Altaldnos
Szerzddési Feltételek és annak mellékletei (kiilondsen a Szolgaltatd Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata)
megtekinthetok az Szolgaltatd tigyfélszolgalati irod4jaban annak nyitva tartasi idejében, tovabba a Szolgaltato
internetes honlapjan.

Elismerem, hogy az ASZF tartalmat a jelen szerzédés megkotését megelézden a Szolgaltatdé honlapjan, valamint
igyfélszolgalatan lehet6ségem volt megismerni.
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Tudomasul veszem, hogy a szolgaltatas egyes feltételeit (kiillondsen a dijat és a szolgaltatott szolgaltatiscsomagok
Osszetételét) a Szolgaltatd az érvényes Altaldnos Szerzédési Feltételekben szabalyozott modon eldzetes értesités
mellett, egyoldalian is modosithatja. Beleegyezem abba, hogy ha a Szolgaltatonak az egyoldalu
szerz6désmadositasrol szo6lo tajékoztatoban megadott hataridén beliill nem nyilatkozom, az a mddositott feltételek
elfogadasanak mindsiiljon abban az esetben, ha a Szolgaltatd szdmlalevélben vagy a szolgaltatas jellegéhez igazodd
modon kozvetlen értesitésemmel vagy elektronikus levélben a kapcsolattartasra megjelolt email-cimre tett eleget
értesitési kotelezettségének.

Az eldfizetdi hozzaférési pontot magéaban foglalo O tulajdonos [ bérlé
ingatlan hasznalati jogcime O albérld [1 hozzatartozo
Az el6fizetdi hozzaférési pontot magaban foglalé ingatlan tulajdonosaként hozzajarulok
visszavonhatatlanul és ellenérték nélkiil ahhoz, hogy az el6fizet6i szerzédés szerint az
ingatlanon a Szolgaltatd az eléfizetdi hozzaférési pontot jelen szerzédés és az érvényes [ligen
Altalanos Szerz6dési Feltételek szerinti feltételekkel kiépitse, a hirk6zlési halozatot az [ nem
ingatlanon elhelyezze és ott fenntartsa, valamint azt atvezesse tovabbi eldofizetok
szamara torténo szolgaltatasnyujtas érdekében.
Kijelentem, hogy a kapcsolattartaisra megjelolt email-cimre érkezd elektronikus o
értesitést (elektronikus dokumentumban vagy az elektronikus levélben foglalt értesités) - lgen
elfogadom ¢és vallalom a kézbesitési igazolas megkiildését. - nem
Hozzéajarulok, hogy a kapcsolattartasra megjelolt email-cimre kiildje meg a Szolgaltato o

. . . g [ligen
elektronikus dokumentumban vagy elektronikus levélben foglaltan a szerzédés .
felmondasat és vallalom a kézbesitési igazolas megkiildését. - hem
Kijelentem, hogy a kapcsolattartasra megjeldlt mobil telefonszamra érkezé elektronikus o
értesitést (elektronikus dokumentumban, SMS-ben, MMS-ben) elfogadom ¢és vallalom a - leen
kézbesitési igazolas megkiildését. — nem
Kijelentem, hogy a hatarozott id6tartamu el6fizetdi szerz6dés megkotését megelézden a .
Szolgéltato felajanlotta a 12 honapig tart6, valamint a hatarozatlan idétartalmu el6fizetoi - lsen
szerz0dés megkotésének lehetdségét, és bemutatta azok részletes feltételeit. — nem
Az ASZF rendelkezésre bocsatasat szerzodéskotéskor kérem CJnem
[] tartos adathordozén [l e-mailben [ nyomtatott formaban [ligen

g) Az eléfizetdi szerzddés egyoldalii médositasa kapesan az eléfizetot megilleté jogok

Amennyiben a Szolgaltaté az ASZF-et a 9.2.4. pontban megjeldlt esetekben a 9.2.4.1.-9.2.4.3. és 9.2.4.5. pontok
alapjan moédositja, és a modositas az Elofizetdé szamara hatranyos rendelkezéseket tartalmaz, az Eléfizetd a 9.2.5.
pont szerinti értesitéstdl szamitott 15 napon belill tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil jogosult felmondani az
eléfizetdi szerzodést. Nem mondhatja fel az El6fizeté az elofizetdi szerzddést ilyen esetben azonban akkor, ha
kotelezettséget vallalt arra, hogy a szolgéltatdst meghatarozott idétartam alatt igénybe veszi és az el6fizetdi
szerzddést az ebbdl ered6 kedvezmények figyelembevételével kotdtte meg, s a mddositas a kapott kedvezményeket
nem érinti. Amennyiben a moédositds a kapott kedvezményeket érinti, és az Elbfizetd felmondja az eldfizetdi
szerzOdést, a Szolgaltatd az Eldfizet6td] nem kdvetelheti a szerzodés felmondasat kovetd idoszakra esé kedvezmény
Osszegét.

Amennyiben a Szolgaltaté a 9.2.6. ponton kiviili esetben modositja az eldfizetdi szerzodést az Eléfizetdt a 9.2.3.
pont szerinti jogok illetik.

h) Eléfizetoi nyilatkozat szolgaltatas igénybevételi korlatjarol

Kijelentem, hogy a Szolgaltato altal az adott szolgaltatas tekintetében az igénybevétel

korlatjaként meghatarozott dsszeghatarokra, és ezek tullépése esetén a Szolgaltato altal [ligen
az Eht. 137. § (1) bekezdés d) pont szerinti korlatozasra vonatkozd kiilon feltételeket O nem
elfogadom.

i) A szerz6dés médositasanak legfébb esetei, feltételei, utalva az altalinos szerzodési feltételekre

Az eloﬁ’zetm sze.rzodes kétoldalu, kdzos megegyezésen alapuld mddositasat barmelyik fél ASZF 92.2. pont
kezdeményezheti.

Az egyedi el6fizet6i szerzédésnek az Eloéfizetd altal kezdeményezett és a felek kozds

megegyezésével torténd modositasara keriilhet sor. ASZF 9.3. pont

Az FElo6fizetd atirds cimén kérheti a Szolgaltatotél az egyedi eldfizetéi szerzodés
modositadsaként az El6fizetd személyének modositdsat, ha személyében szerzédés, vagy | ASZF 9.3.1. pont
egyéb jogcimen torténd jogutddlas kdvetkeztében valtozas torténik.

Az el6fizetdi hozzaférési pont tulajdonos El6fizetd athelyezés cimén kérheti a
Szolgaltatotol az el6fizetdi hozzaférési pont helyének megvaltoztatasat a Szolgaltatdo | ASZF 9.3.2. pont
foldrajzi szolgaltatasi teriiletén beliil, ha egyidejiilleg az El6fizet személye nem valtozik.

Az egyedi eldfizetdi szerz6désnek a Szolgaltatd altal kezdeményezett és a felek kozos

megegyezésével torténd modositasara keriilhet sor. ASZE9.2.3. pont

6/9




A Szolgiltatd jogosult az ASZF-ben meghatirozottak szerint egyoldala
szerzddésmodositasra, amennyiben a hatalybalépést megelézden legalabb 30 nappal az | ASZF 9.2.4. —9.2.7.
Eléfizetét a torvényben és az ASZF-ben foglaltak szerint értesiti, az El6fizetot megilleté | pont

felmondas feltételeirdl és a felmondas jogkovetkezményeirdl sz616 tajékoztatassal egyiitt.

A Szolgaltatd az el6fizetéi szerzodést az ASZF-re és az egyedi el6fizetdi szerzédésre is kiterjedéen az aldbbi
esetekben jogosult egyoldaltian mddositani:

a) az egyedi eldfizetdi szerzOdésben vagy altalanos szerzddési feltételekben foglalt feltételek bekovetkezése esetén
azzal, hogy — amennyiben jogszabaly vagy elektronikus hirkdzlésre vonatkoz6 szabaly masként nem rendelkezik — a
modositds nem eredményezheti a szerzodés feltételeinek lényeges modositasat,

b) jogszabalyvaltozas vagy hatoésagi dontés indokolja,

c) a koriilményekben bekdvetkezett, a szerzodés megkotésekor eldre nem lathato Iényeges valtozas indokolja,

d) az el6fizetdi szerzodés, illetve a szolgaltatas igénybevételére vonatkozo feltételek kizarolag az El6fizetd szamara
elényds modon valtoznak meg.

Az  Elbfizeté6 jogosult az ASZF-ben meghatirozottak szerint egyoldala

szerz6désmodositésra. ASZF 9.3. pont

Az Elodfizeté az igénybe venni kivant szolgaltatas(oka)t igénye szerint, de dijmentesen

évente egy alkalommal modosithatja. ASZE9.3.3.pont

Az El6fizetd igénye esetén valamely kovetkezd honap elsé napjatol megvaltoztathatja
eléfizetdi mindségét (egyéni, lizleti), feltéve, hogy bejelentését annak kért hatalyba 1épése | ASZF 9.3.4.1.pont
elétt legalabb 15 nappal megtette.

Az Elofizetd igénye esetén valamely kovetkezd honap elsé napjatol megvaltoztathatja a
fizetési modot, feltéve, hogy bejelentését annak kért hatalyba 1épése eldtt legalabb 45 | ASZF 9.3.4.2.pont
nappal megtette.

Szolgéltato az Eldfizetd kérésére koteles az el6fizetdi hivoszdmot megvaltoztatni, ha a

szam megvaltoztatdsdnak miiszaki feltételei adottak. ASZF9.3.4.3. pont

j) Az eléfizetdi szerzodés megsziinésének legfobb esetei, feltételei, utalva az altaldnos szerzdédési feltételekre

A hatarozatlan ideju el6fizetdi szerz6dés megsziinik

a) valamelyik fél altali rendes felmondassal,

- Eldfizet6 felmondasa esetén 15 napos felmondasi idével,
- az El6fizetd felmondasa esetén az Eldfizetd altal megjeldlt hatdrnapra torténd felmondéssal
az ASZF 12.1.2. pont szerint

- Szolgaltaté felmondasa esetén 60 napos felmondasi idével,
b) valamelyik fél altali, a masik fél szerzodésszegd magatartasa miatti rendkiviilj
felmondassal

- a Szolgaltato altal az Elofizetd szerzédésszegése cimén torténd rendkiviili felmondas
legfeljebb 8 nap felmondasi idovel,

- a Szolgaltato altali és az Elofizetdé dijtartozasa miatti rendkiviili felmondas 30 napos
felmondasi id6vel,

- a Szolgaltatd 4altal masik szolgaltatd kérelmére az a)-b) pont szerinti koriln
bekovetkeztekori rendkiviili felmondas,

- az Eléfizetd 4ltali és a Szolgaltato szerzédésszegése miatti rendkiviili felmondds a | 2o2F 019+
et T 1o . I . 9.1.12.1.,9.1.12.2,,
Szolgéltatonal bejelentett hiba 30 napon tuli elharitasa esetén, 91123. 9113

c¢) a Szolgaltato halalaval/jogutod nélkiili megsziinése esetén,

d) a természetes személy Eldfizet6 halala esetén,

e) a nem természetes személy Elofizetd jogutod nélkiili megsziinése esetén,

f) az egyedi elofizetdi szerzddésben megjelolt szolgaltatas (beleértve az egyes
szolgaltatascsomagokat, Prémium miisorokat, értékndvelt és kiegészitd szolgaltatasokat is
kiilon-kiilon vagy Osszességiikben) Szolgaltatd altali végleges megsziintetése esetén,
melyrél a Szolgaltatd a megsziinés idopontjat megel6z6 legalabb 60 nappal korabban
értesiti az Elofizetot,

g) a Szolgaltatd szolgaltatdsi jogosultsdga teljes egésze vagy meghatarozott foldrajzi
teriiletre vonatkoz6 megsziinésével,

h) a felek k6z6s megegyezésével,

i) ha a szolgaltatis nyujtasinak megkezdése az ASZF szerinti idépontban az El6fizetd
érdekkorébe tartozé ok miatt nem volt lehetséges és a felek nem allapodnak meg a
szolgaltatas nyajtasa megkezdésének 90 napon beliili iddpontjaban, az el6fizetdi szerzodés a
megkotésétél szamitott 90. napon megszlinik.

12.1.1.-12.7.pont
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k) Az eldfizetd tajékoztatasa arrol, hogy jogvita esetén milyen tipusu eljarasok allnak a rendelkezésére, valamint
az altalanos szerz6dési feltételek azon rendelkezéseinek megjelolése, melyek ezen eljarasokkal és az eljaré

szervekkel kapcsolatos tajékoztatast tartalmazzak

Jogvita esetén igénybe vehetd eljarasok a jogvita jellegétol fliggden:

- Békéltetd Testiilet

- hirkdzlési-, fogyasztovédelmi-, versenyhatdsagi kdzigazgatasi eljaras
- Média- és Hirkozlési Biztos elbtti eljaras

- illetékes jegyz0 elbtti eljaras

- polgéri peres eljaras

ASZF 6.6.pont

1) Az eléfizetd tajékoztatdsa arrdl, hogy az igénybe vett szolgaltatias egyetemes szolgaltatis-e

A szolgaltatds nem egyetemes szolgaltatas.

m) Utalas arra, hogy az ASZF mely pontjai tartalmazzak a szolgaltatoi szerzédésszegés jogkovetkezményeit, az

eléfizetot megilleté jogokat

a szolgaltatds mindségére vonatkozd rendelkezések megszegése

ASZF 6.3.pont

a szolgaltatas sziineteltetésére vonatkozo rendelkezések megszegése

ASZF 5.1.pont

a dijvisszatérités rendje

ASZF 7.1.7.,12.8. pont

az eldfizet6t megilletd kotbér mértékét

ASZF 7.5.pont
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n) Utalas arra, hogy az altalinos szerzddési feltételek mely pontjai tartalmazzak a szerzédés sziineteltetésének és
a szolgaltatas korlatozasanak feltételeit

A szolgaltatas sziinetelés feltételei ASZF 5.1.pont

A szolgaltatas korlatozas feltételei ASZF 5.2.pont

0) A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok bejelentésének lehetséges mdédjai, utalas arra, hogy az
ASZF mely pontjai tartalmazzik a hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési rendjét, a karbantartasi
szolgaltatiasok biztositdsara vonatkozé informaciokat

A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok bejelentésének lehetséges modjai:
- hibabejelentd szolgalatnal szoban telefonon vagy

- az ligyfélszolgalatnal szoban személyesen vagy telefonon, ASZF 6.1.1.pont
- az lugyfélszolgdlathoz kiildott levélben, vagy elektronikus levélben, vagy egyéb
elektronikus hirk6zIés utjan

A hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési rendje ASZF 6.1.,6.2.pont

:']\égszziolgaltato karbantartasi szolgaltatast nem biztosit, a hirkdzlési haldzat karbantartasat ASZF 5.1.2.pont

p) Az Eléfizeté és a Szolgaltaté megallapodisa az ASZF-t6l valo eltérésrol:

q) Az Eléfizet6 és a Szolgaltaté megallapodasa egyéb feltételekben:

Felek megallapodnak, hogy a hatarozott idotartamil eldfizetdi szerzodés megsziinését
kdvetden 1), hatarozatlan idotartamu eléfizetdi szerzédés jon létre kozottiik a megsziinés Tligen
idépontjaban érvényes szolgaltatascsomagra vonatkozdéan a Szolgaltatonak a jelen T nem
szerz6dés megsziinését koveté napon hatalyos ASZF-e szerinti dijak alapjan.

Egyéb megallapodasok:

Kijelentem, hogy a jelen szerzédésben kozolt adatok a valosagnak megfelelnek, egyben tudomasul veszem azt, hogy
amennyiben a rendelkezésre all6 adatok, informacidk alapjan valoszintsithetd, hogy a szerz6dés megkotése vagy
szolgaltatds igénybevétele céljabol a Szolgaltatét 1ényeges korilmény - igy kiilondsen a személyes adatok -
vonatkozdsdban megtévesztettem, a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast korlatozni, vagy az eldfizetdi szerzodést
felmondassal megsziintetni, amelynek tartamara jogosult a szolgaltatast felfliggeszteni.

Alulirott El6fizetd alairdasommal elismerem, hogy atvettem az alabbi dokumentumokat:

- az egyedi elfizetdi szerz6dés

- 1. sz. melléklet: A dijcsomagba a szerzodéskotéskor tartozo médiaszolgaltatasok €s kiegészitd médiaszolgaltatasok
megjelolését tartalmazo irat

- 2. sz. melléklet: A dijszabast, a rendszeres és nem rendszeres dijakat, koltségtéritéseket tartalmazo irat

Kelt: Kaposvir, 2017. november 30.

Szolgaltatd Eldfizetd
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